
ORBICOM. 3ª convocatoria de proyectos de investigación en colaboración 

 

1. Eje de investigación: 2. Ciudadanía digital 

 

2. Título  

Hacia la construcción de una ciudadanía digital responsable en jóvenes. Análisis de procesos 

de desinformación y discursos de odio en la comunicación pública. 

 

3. Cátedra Unesco que propone el proyecto:  

Cátedra Unesco en comunicación pública para la justicia social, los derechos humanos y el 

desarrollo territorial. Universidad de Villa María (Argentina). 

 

Responsable del Proyecto: Dra. Malvina Eugenia Rodríguez (Universidad Nacional de Villa 

María-Argentina). Mail: merodriguez@unvm.edu.ar ; catedraunesco@unvm.edu.ar  

 

4. Resumen  

 

El proyecto “Hacia la construcción de una ciudadanía digital responsable en jóvenes. Análisis de 

procesos de desinformación y discursos de odio en la comunicación pública” se inscribe en el eje 

de ciudadanía digital y propone dar continuidad y profundización a la investigación colaborativa 

desarrollada durante la segunda convocatoria de ORBICOM, coordinada por la Cátedra UNESCO 

en Comunicación Pública para la Justicia Social, los Derechos Humanos y el Desarrollo Territorial 

(Comunic.ar - Universidad Nacional de Villa María, Argentina), junto a Cátedras UNESCO y 

miembros ORBICOM de Brasil y Colombia. 

Durante el primer año de ejecución se logró la consolidación del equipo internacional, la 

definición del marco teórico-metodológico común, el inicio del trabajo de campo, la discusión 

conceptual interdisciplinaria y la divulgación de resultados en publicaciones científicas en torno 

a los procesos de desinformación y los discursos de odio en entornos sociodigitales (Aminahuel 

y Rodríguez, 2025) en el contexto del capitalismo de plataformas y de un debate creciente sobre 

los impactos de la inteligencia artificial (Rodríguez, 2025; Rodríguez, Aminahuel y Mesquita Ceia, 

2025). Resta profundizar en dos dimensiones centrales del proyecto original: la comparación 

internacional sistemática y la producción de materiales de transferencia, aspectos clave para 

el impacto regional e internacional de la investigación. 

El objetivo general de esta nueva etapa es desarrollar el análisis comparativo de los procesos 

de producción, circulación y apropiación de fake news y discursos de odio en la comunicación 
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pública digital en Argentina, Brasil y Colombia, focalizando en jóvenes como actores estratégicos 

para la construcción de ciudadanías digitales responsables (Morduchowicz, 2022). En cuanto a 

los objetivos específicos, se propone: a) sistematizar y comparar los datos empíricos relevados 

en los tres países; b) articular los resultados con los debates contemporáneos sobre 

desinformación, inteligencia artificial y democracia; y c) fortalecer las instancias de comunicación 

pública del conocimiento producido. 

La metodología se sostiene en un enfoque cuantitativo, cualitativo y comparativo, desde el 

paradigma de la investigación-acción en el campo de la comunicación (Jaramillo et. al.), 

combinando análisis de contenidos y de discursos digitales de perfiles influyentes que propaguen 

desinformación y promuevan discursos de odio en redes sociales, así como aplicación de 

encuestas a jóvenes en el marco de talleres de alfabetización y ciudadanía digital en los tres 

países involucrados. Estos talleres, ya implementados parcialmente, se conciben tanto como 

espacios de intervención pedagógica como instancias de producción de datos empíricos, 

favoreciendo la participación activa de las juventudes en la reflexión crítica sobre la 

desinformación y los discursos de odio. Asimismo, se busca identificar el conocimiento y 

apropiación de los derechos digitales (Morales, 2019) como base para la definición de políticas 

de alfabetización digital, tal como la concibe UNESCO (2025) en relación con la alfabetización 

mediática e informacional en las plataformas digitales.  

En síntesis, la estrategia metodológica implica el cumplimiento de tres etapas:  

1. Identificación de una muestra de influencers digitales en la red social X que difundan 

desinformación y discursos de odio en Argentina, Brasil y Colombia.  

2. Aplicación de análisis de contenido cuantitativo en los perfiles de la muestra 

seleccionada para el abordaje de las metodologías1 de construcción y circulación de 

desinformación y discursos de odio sobre temáticas de interés general en los tres países.  

3. Diseño, desarrollo y sistematización de la experiencia de talleres de alfabetización digital 

para jóvenes desde las universidades participantes. En el marco de los talleres se 

aplicarán encuestas de opinión pública diseñadas sobre la base de los conocimientos 

adquiridos en el análisis de contenidos digitales, a fin de caracterizar el conocimiento 

sobre los procesos de desinformación y violencia digital, así como la apropiación de 

derechos digitales en torno a la construcción de ciudadanías digitales responsables.   

La pertinencia del proyecto radica en su capacidad para abordar problemáticas centrales de las 

democracias contemporáneas —desinformación, polarización y violencia simbólica— desde una 

 
1 Respecto a este diseño se cuenta con investigaciones y aportes metodológicos previos desarrollados por 
integrantes de la Cátedra UNESCO Comunic.ar en la Universidad Nacional de Villa María (Aminahuel y 
Rodríguez, 2023).  



perspectiva latinoamericana, colaborativa y situada. Su valor añadido para la comunidad 

ORBICOM reside en: el fortalecimiento del trabajo en red entre Cátedras UNESCO; la producción 

de conocimiento comparado con potencial de transferencia a otras regiones; la generación de 

publicaciones conjuntas; así como el desarrollo de materiales abiertos (manuales y dossiers) 

orientados a la formación en ciudadanía digital responsable para una cultura democrática sólida 

(Morduchowicz, 2020). 

El desarrollo de este proyecto permitirá consolidar resultados de investigaciones previas, ampliar 

su impacto tanto académico como social y, finalmente, contribuir de manera significativa a los 

objetivos de ORBICOM en materia de investigación colaborativa, comunicación pública y 

democracia. 

 

5. Socios ya confirmados: 

 

Cátedras asociadas:  

Cátedra UNESCO/UMESP de Comunicación para el desarrollo regional, Universidad Metodista de 

San Pablo (UMESP), Brasil 

Cátedra UNESCO de Comunicación, Pontificia Universidad Javeriana (PUJ), Colombia 

 

Investigadoras/es asociadas/os:  

Dra. Eleonora Mesquita Ceia, Profesora de la Facultad de Derecho de la Universidad Federal de 

Rio de Janeiro (UFRJ), Brasil y miembro de Orbicom  

Dra. Aimé Aminahuel, CCONICET (UNVM), Universidad Nacional de Río Cuarto (UNRC), 

Universidad Blas Pascal (UBP), Argentina y miembro de Orbicom 

Dr. Roberto Chiachiri, Director de la Cátedra UNESCO de Comunicación para el desarrollo regional 

de la Universidad Metodista de San Pablo (UMESP), Brasil y miembro de Orbicom 

Dr. Juan Ramos Martín, Director de la Cátedra UNESCO de Comunicación, Pontificia Universidad 

Javeriana (PUJ), Colombia 

Prof. José Miguel Pereira, Coordinador de la Cátedra UNESCO de Comunicación, Pontificia 

Universidad Javeriana (PUJ), Colombia 

 

6. Fuentes de financiación disponibles: se cuenta con fondos mínimos para viáticos y traslados 

nacionales de investigadores desde las Universidades participantes.  Fuentes de financiación 

previstas: se espera un financiamiento de la convocatoria ORBICOM para la ejecución de breves 

estancias de intercambio de investigadores, trabajos de campo para la comparación 

internacional y publicaciones en idiomas español, francés, inglés y portugués.  



 

7. Calendario provisional de las actividades propuestas:  

 

MES/ACTIVIDAD 1 

F 

2 

M 

3 

A 

4 

M 

5 

J 

6 

J 

7 

A 

8 

S 

9 

O 

10 

N 

11 

D 

12 

E 

Convocatoria a 
nuevos 
miembros y 
conformación 
definitiva del 
equipo 

X X           

Actividades de 
discusión 
teórica 

 X X X      X   

Diseño de 
instrumentos 
para la 
recolección de 
información 

  X X         

Trabajo de 
campo 

  X X X        

Análisis de 
resultados por 
universidad 

   X X        

Análisis 
comparado 

     X X X  X   

Actividades de 
divulgación 

    X  X X X    

Presentación de 
informe 
ejecutivo 
preliminar 

    X        

Presentación de 
resultados 
preliminares 

        X    

Redacción de 
informe, 
artículos y 
manual para la 
alfabetización y 
la ciudadanía 
digital 
responsable 

         X X  

Presentación de 
informe final 

           X 
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