ORBICOM. 3¢ convocatoria de proyectos de investigacion en colaboracion

1. Eje deinvestigacion: 2. Ciudadania digital

2. Titulo
Hacia la construccion de una ciudadania digital responsable en jovenes. Analisis de procesos

de desinformacion y discursos de odio en la comunicacion publica.

3. Catedra Unesco que propone el proyecto:
Catedra Unesco en comunicacidn publica para la justicia social, los derechos humanos y el

desarrollo territorial. Universidad de Villa Maria (Argentina).

Responsable del Proyecto: Dra. Malvina Eugenia Rodriguez (Universidad Nacional de Villa

Maria-Argentina). Mail: merodriguez@unvm.edu.ar ; catedraunesco@unvm.edu.ar

4. Resumen

El proyecto “Hacia la construccion de una ciudadania digital responsable en jovenes. Andlisis de
procesos de desinformacion y discursos de odio en la comunicacidon publica” se inscribe en el eje
de ciudadania digital y propone dar continuidad y profundizacion a la investigacion colaborativa
desarrollada durante la segunda convocatoria de ORBICOM, coordinada por la Catedra UNESCO
en Comunicacion Publica para la Justicia Social, los Derechos Humanos y el Desarrollo Territorial
(Comunic.ar - Universidad Nacional de Villa Maria, Argentina), junto a Catedras UNESCO vy
miembros ORBICOM de Brasil y Colombia.

Durante el primer afo de ejecucion se logré la consolidacidon del equipo internacional, la
definicion del marco tedérico-metodoldgico comun, el inicio del trabajo de campo, la discusion
conceptual interdisciplinaria y la divulgacidn de resultados en publicaciones cientificas en torno
a los procesos de desinformacion y los discursos de odio en entornos sociodigitales (Aminahuel
y Rodriguez, 2025) en el contexto del capitalismo de plataformas y de un debate creciente sobre
los impactos de la inteligencia artificial (Rodriguez, 2025; Rodriguez, Aminahuel y Mesquita Ceia,
2025). Resta profundizar en dos dimensiones centrales del proyecto original: la comparacién
internacional sistematica y la produccion de materiales de transferencia, aspectos clave para
el impacto regional e internacional de la investigacion.

El objetivo general de esta nueva etapa es desarrollar el andlisis comparativo de los procesos

de produccion, circulacién y apropiaciéon de fake news y discursos de odio en la comunicacion
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publica digital en Argentina, Brasil y Colombia, focalizando en jovenes como actores estratégicos
para la construccion de ciudadanias digitales responsables (Morduchowicz, 2022). En cuanto a
los objetivos especificos, se propone: a) sistematizar y comparar los datos empiricos relevados
en los tres paises; b) articular los resultados con los debates contemporaneos sobre
desinformaciodn, inteligencia artificial y democracia; y c) fortalecer las instancias de comunicacion
publica del conocimiento producido.

La metodologia se sostiene en un enfoque cuantitativo, cualitativo y comparativo, desde el
paradigma de la investigacion-accion en el campo de la comunicacién (Jaramillo et. al.),
combinando andlisis de contenidos y de discursos digitales de perfiles influyentes que propaguen
desinformacion y promuevan discursos de odio en redes sociales, asi como aplicacidon de
encuestas a jovenes en el marco de talleres de alfabetizacién y ciudadania digital en los tres
paises involucrados. Estos talleres, ya implementados parcialmente, se conciben tanto como
espacios de intervencidon pedagdgica como instancias de produccion de datos empiricos,
favoreciendo la participacion activa de las juventudes en la reflexion critica sobre la
desinformaciéon y los discursos de odio. Asimismo, se busca identificar el conocimiento y
apropiacion de los derechos digitales (Morales, 2019) como base para la definicion de politicas
de alfabetizacion digital, tal como la concibe UNESCO (2025) en relacion con la alfabetizacion
mediatica e informacional en las plataformas digitales.

En sintesis, la estrategia metodoldgica implica el cumplimiento de tres etapas:

1. lIdentificacién de una muestra de influencers digitales en la red social X que difundan
desinformacioén y discursos de odio en Argentina, Brasil y Colombia.

2. Aplicacién de anélisis de contenido cuantitativo en los perfiles de la muestra
seleccionada para el abordaje de las metodologias! de construccion y circulacion de
desinformacion y discursos de odio sobre tematicas de interés general en los tres paises.

3. Disefio, desarrolloy sistematizacion de la experiencia de talleres de alfabetizacién digital
para jovenes desde las universidades participantes. En el marco de los talleres se
aplicardn encuestas de opinidn publica disefiadas sobre la base de los conocimientos
adquiridos en el analisis de contenidos digitales, a fin de caracterizar el conocimiento
sobre los procesos de desinformacién y violencia digital, asi como la apropiacion de
derechos digitales en torno a la construccion de ciudadanias digitales responsables.

La pertinencia del proyecto radica en su capacidad para abordar problematicas centrales de las

democracias contemporaneas —desinformacion, polarizacién y violencia simbdlica— desde una

1 Respecto a este disefio se cuenta con investigaciones y aportes metodoldgicos previos desarrollados por
integrantes de la Catedra UNESCO Comunic.ar en la Universidad Nacional de Villa Maria (Aminahuel y
Rodriguez, 2023).



perspectiva latinoamericana, colaborativa y situada. Su valor afiadido para la comunidad
ORBICOM reside en: el fortalecimiento del trabajo en red entre Catedras UNESCO; la produccién
de conocimiento comparado con potencial de transferencia a otras regiones; la generacidn de
publicaciones conjuntas; asi como el desarrollo de materiales abiertos (manuales y dossiers)
orientados a la formacién en ciudadania digital responsable para una cultura democratica sélida
(Morduchowicz, 2020).

El desarrollo de este proyecto permitira consolidar resultados de investigaciones previas, ampliar
su impacto tanto académico como social y, finalmente, contribuir de manera significativa a los
objetivos de ORBICOM en materia de investigacion colaborativa, comunicacion publica y

democracia.

5. Socios ya confirmados:

Catedras asociadas:
Catedra UNESCO/UMESP de Comunicacién para el desarrollo regional, Universidad Metodista de
San Pablo (UMESP), Brasil

Catedra UNESCO de Comunicacién, Pontificia Universidad Javeriana (PUJ), Colombia

Investigadoras/es asociadas/os:

Dra. Eleonora Mesquita Ceia, Profesora de la Facultad de Derecho de la Universidad Federal de
Rio de Janeiro (UFRJ), Brasil y miembro de Orbicom

Dra. Aimé Aminahuel, CCONICET (UNVM), Universidad Nacional de Rio Cuarto (UNRC),
Universidad Blas Pascal (UBP), Argentina y miembro de Orbicom

Dr. Roberto Chiachiri, Director de la Catedra UNESCO de Comunicacion para el desarrollo regional
de la Universidad Metodista de San Pablo (UMESP), Brasil y miembro de Orbicom

Dr. Juan Ramos Martin, Director de la Cadtedra UNESCO de Comunicacion, Pontificia Universidad
Javeriana (PUJ), Colombia

Prof. José Miguel Pereira, Coordinador de la Catedra UNESCO de Comunicacién, Pontificia

Universidad Javeriana (PUJ), Colombia

6. Fuentes de financiacion disponibles: se cuenta con fondos minimos para viaticos y traslados
nacionales de investigadores desde las Universidades participantes. Fuentes de financiacién
previstas: se espera un financiamiento de la convocatoria ORBICOM para la ejecucion de breves
estancias de intercambio de investigadores, trabajos de campo para la comparacion

internacional y publicaciones en idiomas espafiol, francés, inglés y portugués.



7. Calendario provisional de las actividades propuestas:

informe final

MES/ACTIVIDAD 10 11 12
N D E

Convocatoria a

nuevos

miembros V%

conformacion

definitiva  del

equipo

Actividades de X

discusion

tedrica

Disefio de

instrumentos

para la

recoleccion de

informacion

Trabajo de

campo

Analisis de

resultados por

universidad

Analisis X

comparado

Actividades de

divulgacion

Presentacidn de

informe

ejecutivo

preliminar

Presentacidn de

resultados

preliminares

Redaccién  de X X

informe,

articulos y

manual para la

alfabetizaciéon y

la  ciudadania

digital

responsable

Presentacidn de X

Bibliografia




Aminahuel y Rodriguez (2025). Deepfakes y desinformacién en la era de la IA generativa.
Discusiones sobre las consecuencias socio-politicas y los alcances normativos. Didlogos
de la comunicacidn, 96. 11-35. FELAFACS. ISSN 1813-9248 y 1995-6630 (Universidad de
Lima).

Aminahuel, A. y Rodriguez, M. (2023). Buscando la verdad perdida. Como estudiar la
desinformacién en la era digital: aportes tedrico metodoldgicos. Temas y problemas de
la comunicacion. N° 21. ISSN: 2718- 6423. Departamento de Ciencias de la Comunicacion
- Facultad de Ciencias Humanas - Universidad Nacional de Rio Cuarto.

http://www2.hum.unrc.edu.ar/ojs/index.php/TyPC/article/view/1893

Jaramillo Arango, J. et al. (2024). Hilando saberes: entrecruzamientos de la investigacién creacion
y lainvestigacidn accidn participativa (pp. 155-191). Perspectivas desde la comunicacién.
En: Melo Gonzdlez et al. (2024). Pensar en movimiento. Catedra UNESCO de
Comunicacién. Pontificia Universidad Javeriana de Bogotd, Colombia.

Morales, S. (2019). Derechos digitales y regulacion de Internet Aspectos claves de la apropiacién
de tecnologias digitales. En: Rivoir, A. y Morales, M. (2019). Tecnologias digitales.
Miradas criticas de la apropiacion en América Latina (pp. 35-50). CLACSO.

Morduchowicz, R. (2022). Adolescentes, participacion y ciudadania digital. Fondo de Cultura
Econdmica Argentina.

Morduchowicz, R. (2020). La ciudadania digital como politica publica en educaciéon en América
Latina. UNESCO.

Rodriguez, M. (2025). Cambiar el juego: de la inteligencia artificial a la inteligencia colectiva en
el capitalismo comunicativo. RICSH Revista Iberoamericana De Las Ciencias Sociales Y

Humanisticas, 14(27). https://doi.org/10.23913/ricsh.v14i27.354

Rodriguez, M.; Aminahuel, A. y Mesquita Ceia, E. (2025). The use of Al for disinformation as a
political communication tool. The cases of Bolsonaro in Brazil and Milei in Argentina.
Paper presentado en el Congreso ORBICOM 2025 en Strasbourg, Francia. En prensa.

UNESCO (2025). Hacia el empoderamiento de los usuarios: plan de accién para integrar la
alfabetizacion medidtica e informacional en las plataformas digitales con un enfoque de
multiples partes interesadas; documento complementario. Enlace:

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000394855 spa?posinSet=5&queryld=795

e335e-c5fd-46ae-89e0-c81f0c8d7a0e



http://www2.hum.unrc.edu.ar/ojs/index.php/TyPC/article/view/1893
https://doi.org/10.23913/ricsh.v14i27.354
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000394855_spa?posInSet=5&queryId=795e335e-c5fd-46ae-89e0-c81f0c8d7a0e
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000394855_spa?posInSet=5&queryId=795e335e-c5fd-46ae-89e0-c81f0c8d7a0e

